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PRO PRACI PROSTREDNICTViM DIGITALNICH PLATFOREM

Uvod

Od vzniku prace prostfednictvim platforem ve Francii byly zavedeny r(zné pravni iniciativy, které maiji bud
dopad na digitalni pracovni platformy, nebo se zamétuji konkrétné na praci prostfednictvim platforem. Hned
na zacatku je tfeba zduraznit, Ze tyto iniciativy nejsou pravnimi pfedpisy v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi
pfi praci (BOZP), ackoli obsahuji ustanoveni, ktera maji na BOZP dopad, napfiklad tim, ze se pracovnikim
platforem poskytne kontrola nad jejich vztahem s platformou tim, Ze se jim pfizna pravo organizovat se a pravo
na stavku, i kdyz jsou pracovnici platforem formalné samostatné vydéle¢né ¢inni. Z tohoto pohledu je
francouzsky ramec tykajici se prace prostfednictvim platforem — a zejména zakon El Khomri z roku 2016 —
v odborné a politické literatufe ¢asto popisovan jako vyznamny krok vpred smérem k ochrané pracovniki
platforem (Evropska komise, 2020), ktery by mohl inspirovat dal$i ¢lenské staty k pfijeti opatfeni. DalSi hlasy,
vEetné zUcCastnénych stran konzultovanych® pro tuto pfipadovou studii, jsou kritiétéj$i a poukazuji na uzky
rozsah a omezena prava, ktera tento ramec pracovnikim platforem poskytuje.

V nasledujicim textu je uveden prehled kliCovych legislativnich iniciativ z posledni doby, které maji dopad na
praci prostfednictvim platforem ve Francii. Na zakladé prehledu literatury a konzultaci se zucastnénymi
stranami jsou nejvyznamnéjSimi iniciativami: Zakon &. 2016-1088 ze dne 8. srpna 2016 o praci, modernizaci
sociélniho dialogu a zajisténi profesni kariéry? (znamy také jako ,zakon El Khomri“ nebo ,loi Travail“), zéakon
¢. 2018-898 ze dne 23. fijna 2018 o baji proti podvodiim?® a zakon &. 2019-1428 ze dne 24. prosince 2019 o
orientaci dopravnich prostiedku* (loi d'orientation des mobilités, LOM). Stru¢né feceno, zakon El Khomri
pfiznava nékterym samostatné vydéleéné cCinnym pracovnikim platforem dodateéna prava v oblasti
vzdélavani, kolektivniho vyjednavani a pojisténi proti pracovnim Urazim a nemocem z povolani. Zakon o boji
proti socialnim podvodim doplfiuje pozadavky na informace a usnadnuje identifikaci platforem a pracovniku
platforem, zatimco zakon LOM pfedev§im zavadi pravo odmitnout pfidéleni a pravo na odpojeni, ale pouze
pro pracovniky platforem v odvétvi dopravy.

Kromé téchto zakonu byly v dubnu 2021 pfijaty dvé vyhlasky, které v dobé psani tohoto ¢lanku jesté
nevstoupily v platnost: Nafizeni ¢. 2021-487 o vykonu ¢&innosti digitalnich zprostfedkovatelskych platforem
v riznych odvétvich verejné silniéni dopravy® a nafizeni ¢. 2021-484 o podminkach zastupovani samostatné
vydélecné cinnych osob vyuZivajicich platformy pfi vykonu své cinnosti a o podminkach vykonu tohoto
zastupovani®. Ackoli se jejich bezprostredni vyznam pro BOZP nemusi zdat zfejmy, konzultované ztc¢astnéné
strany zdUraznily jejich potencial, a to opét posilenim informacnich povinnosti a obnovenim rovnovahy
mocenského vztahu mezi platformou a pracovnikem platformy.

Zadny z téchto nastroji neposkytuje odpovéd na otazku zaméstnaneckého statusu pracovniku platforem.
Stejné jako v jinych ¢Elenskych statech EU se i ve Francii obecné predpoklada, ze pracovnici platforem jsou
samostatné vydélecné Cinni, coz ma dlsledky z hlediska pouzitelnosti regulaéniho ramce BOZP (EU-OSHA,
2021). Francouzsky pravni ramec vSak podle nékolika dotazovanych zd¢astnénych stran tim, ze nefesi otazku
zameéstnaneckého statusu ani pfimo BOZP, vytvari nejistotu ohledné pravomoci inspektoratd prace a
socialnich véci, organd BOZP a donucovacich organt. V neposledni fadé zucastnéné strany zddraznily, ze
nedostatek Udaju a sdileni informaci o praci prostfednictvim platforem brani monitorovani a prosazovani
platnych predpisu.

'V ramci této pripadové studie bylo konzultovano pét zicastnénych stran, z toho tfi akademicti odbornici, zastupce francouzského
ministerstva prace a zastupce francouzského kasacniho soudu.

2 Loi relative au travail, & la modernisation du dialogue social et a la sécurisation des parcours professionnels.

3 Loi relative a la lutte contre la fraude.

4 Loi d'orientation des mobilités. Mobilités neni snadné z francouzstiny preloZit; jeho vyznam lezi nékde mezi slovy ,mobilita“ a ,rizné
dopravni prostredky*.

5 L'Ordonnance n° 2021-487 du 21 avril 2021 relative a I'exercice des activités des plateformes d'intermédiation numérique dans divers
secteurs du transport public routier.

8 L'Ordonnance n° 2021-484 du 21 avril 2021 relative aux modalités de représentation des travailleurs indépendants recourant pour leur
activité aux plateformes et aux conditions d'exercice de cette représentation.
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Francie byla prvnim &lenskym statem EU, ktery pfijal zakonné predpisy, jez poskytuji socialni zabezpecéeni
a individualni, ale i kolektivni prava konkrétné samostatné vydéleéné ¢innym pracovnikiim platforem.
Jadro této vyznamné reformy francouzského socialniho a danového prava je zakotveno v zakoné ElI Khomri.
Zakon El Khomri zaved| rizné reformy v oblasti pracovniho prava, které zmirnily stavajici pravni predpisy
(napfiklad usnadnily provadéni ekonomického propousténi) a posilily kolektivni vyjednavani na podnikové
urovni (napfiklad zvySily transparentnost). Zakon také pro zameéstnance zavadi ,pravo odpoijit se“. Vzhledem
k tomu, Ze zakon ElI Khomri obsahuje ustanoveni, ktera se vztahuji konkrétné na praci prostfednictvim
platforem, zaméfime se na né nize.

V souvislosti s praci na digitélnich platformach zakon EI Khomri vyslovné uvadi, Ze ,,platformy, které uréuji
vlastnosti poskytovanych sluzeb nebo prodavaného zbozi a stanovuji jejich cenu, maji ,socialni
odpovédnost‘ vici dotéenym pracovnikiim¥. Platforma je zde definovana jako ,podnik, bez ohledu na misto
jeho usazeni, ktery jako provozovatel platformy zprostfedkovava vzajemny kontakt osob na dalku
prostrednictvim elektronickych prostredkt za ucelem prodeje zboZzi, poskytnuti sluzby nebo vymény &i sdileni
zboZi nebo sluzby” (podle ¢lanku 242a francouzského obecného danového zakoniku).

Pasobnost zakona El Khomri je vSak omezena: ,dotéenymi pracovniky” jsou samostatné vydélecné ¢inni
pracovnici, ktefi v ramci své profesni ¢innosti vyuzivaji digitalni platformy. V této souvislosti pravni
odbornici poznamenavaji, Ze to neznamend, Ze zakon El Khomri kvalifikuje v8echny pracovniky platforem jako
osoby samostatné vydéle¢né &inné nebo Ze jeho cilem je vyfeSit debatu o otdzce zaméstnaneckého statusu;
pouze stanovi, na které pracovniky platforem se vztahuje (Chatzilaou, 2020). VSem samostatné vydélecné
¢innym pracovnikim platforem, ktefi splnuji tato kritéria, poskytuje EI Khomri pravo zalozit odborovou
organizaci, vstoupit do ni a hajit jejim prostiednictvim své kolektivni zajmy (Chatzilaou, 2020; Grelet-
Certenais, 2020).8 To je pozoruhodné, protozZe timto bylo pravo na stavku ve Francii poprvé pfiznano osobam
samostatné vydéle¢né Cinnym. Pravo zakladat odborové organizace a vstupovat do nich je v souvislosti
s BOZP relevantni vzhledem k tomu, Ze u€ast pracovniku je nedilnou soucasti acquis EU v oblasti BOZP.

Kromé téchto ustanoveni zakon ElI Khomri pfedpoklada dalSi ustanoveni pro samostatné vydéleéné &inné
pracovniky platforem, ktefi si praci prostfednictvim platformy vydélaji alespoi 13 % ro€niho stropu socialniho
zabezpeceni z pfijma z prodeje (ktery vroce 2021 ¢ini 5 347,68 EUR, jak je stanoveno ve vyhlasce)
(Chatzilaou, 2020; Eurofound, 2021). Pro pracovniky platforem, ktefi splfiuji tento dodatecny pozadavek,
uklada zakon El Khomri povinnost hradit naklady na poji§téni proti pracovnim Uraziim a nemocem z povolani,
jakoz i naklady spojené s ,uznanim akademickych kreditl z titulu pracovni praxe“. Tim se vSak plUsobnost
zakona EI Khomri dale vyrazné zuzuje.®

Pokud jde o placeni pojisténi pro pfipad pracovnich trazi a nemoci z povolani ze strany platforem,
existuji obecné dvé moznosti. V obou pfipadech je vSak u€ast na tomto pojisténi dobrovolna a platformy musi
platit pojistné (az do maximalni vySe 596,18 EUR v roce 2021, stanovené vyhlaskou) v pfipadech, kdy se
k tomu pracovnik platformy skute¢né pfihlasi.'® Prvni moznosti je, Ze se pracovnici platformy sami dobrovolné
pojisti pro pfipad pracovnich Urazi a platforma jim je uhradi. Druhou moznosti je, Ze platforma nabidne
pracovnikim platformy, aby se pfihlasili do pojistného systému, ktery si sama sjednala. | v tomto pfipadé se
v8ak zda, ze pracovnici dostanou nahradu az poté, co prokazou, Ze jejich roCni obrat splfiuje stanovenou
hranici (viz Eurofound, 2021). Zakon ElI Khomri sice pfedpoklada placeni pojisténi pro pfipad pracovnich urazu
a nemoci z povolani, coz je jeho jedina pfima vazba na BOZP, ale tyka se to pouze pfipadd, kdy se pracovnici
platformy pfihlasi k dobrovolnému soukromému pojisténi. To je dllezité omezeni.

Pokud jde o pravo na pfistup k ,,priibéznému odbornému vzdélavani“ pro pracovniky platforem, pouziva
se podobny pfistup, kdy pracovnici platforem musi pozadat platformu o Uhradu nakladl a mohou tak ucinit az
po ovéreni, zZe splfiuji pozadavky (Eurofound, 2021). V tomto pfipadé musi platforma platit zvlastni pfispévek
na ,odbornou pfipravu®, ktery jinak plati osoba samostatné vydélec¢né ¢inna (Clanek L. 7342-3 §1), a hradit
naklady a vyplacet nahradu, pokud chce osoba samostatné vydélec¢né Cinna ziskat osvédceni o odborné
kvalifikaci (Clanek L. 7342-3 §2) (Chatzilaou, 2020).

7 LOI n° 2016-1088 du 8 aodt 2016 relative au travail, & la modernisation du dialogue social et a la sécurisation des parcours
professionnels, JORF n°0184 ze dne 9. srpna 2016. (https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000032983213/).
Viz také: https://www.eurofound.europa.eu/data/platform-economy/initiatives/france-law-2016-1088.

8 Les travailleurs mentionnés a l'article L.7341-1 bénéficient du droit de constituer une organisation syndicale, d'y adhérer et de faire
valoir par son intermédiaire leurs intéréts collectifs® (¢lanek L.7342-6 francouzského zakoniku prace ve znéni zakona ElI Khomri).
VSimnéte si rozdilu v pouzivani vyrazu ,travailleurs® a ,travailleurs mentionné a I'article L.7341-1.

9 Clanek L.7341-4 francouzského zakoniku prace ve znéni zakona El Khomri.

10 Clanek L.7342-2 zakona El Khomri.
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Zakon o boji proti podvodim, ktery vstoupil v platnost 1. ledna 2020, se zaméfuje na lepSi odhalovani,
pochopeni a postihovani rliznych zdrojli podvodu.'? Zavadi nové zpusoby odhalovani a charakterizace
podvodl prostfednictvim harmonizace nastroji, které maji spravni organy Kk dispozici, a také
zintenzivnénim sdileni udajt pro ucely boje proti dafiovym, celnim a socialnim podvodim. Zakon dale uklada
digitalnim platformam povinnost hlasit darfové spravé ¢astky vyplacené pracovnikim digitalnich platforem za
podminky, Ze tito pracovnici spadaji do pisobnosti darfiového zakona. ' Ac¢koli se mliZze zdat, Ze vyména udaja
a informaci nema pfimy vyznam pro bezpecénost a ochranu zdravi pfi praci, zcela jisté jej ma: inspektoraty,
které chtéji kontrolovat pracovniky platforem, tak ¢asto nemohou &init kvlli nedostatku Udaji a informaci,
napfiklad o poctu pracovnikll platforem pUsobicich na dané platformé. Tuto otazku potvrdilo nékolik
zucastnénych stran konzultovanych pro tuto pfipadovou studii, které rovnéz poukazaly na potfebu vymény
informaci mezi platformami a dafiovymi organy a/nebo mezi danovymi a jinymi vladnimi organy.

Konkrétné se zakon o boji proti podvodim vztahuje na vSechny podniky ,bez ohledu na jejich sidlo, které jako
provozovatelé platforem umoZriuji kontakt osob na dalku prostfednictvim elektronickych prostiedki za tucelem
prodeje zboZi nebo poskytovani sluZzeb nebo vymeény &i sdileni zboZi nebo sluzeb* (viz Elanek 242a obecného
dafiového zakoniku). Jedna se o velmi Siroké pojeti digitalnich platforem. Zakon uklada platformam povinnost
poskytovat jak uzivatelim, tak francouzskym finanénim organim informace o identifikacnich udajich
platformy a jejich uzivateld, o statusu soukromé osoby nebo profesionala, jak je uZivatelé uvedli, a o
pocétu a celkové hrubé ¢astce transakci provedenych v uplynulém roce (jak je uvedeno vySe, podle &lanku
242a obecného danového zakoniku). A konec¢né je tfeba poskytovat téz udaje o bankovnim Uc¢tu uzivatele, na
ktery se prevadi pfijem z transakci, pokud jsou platformé znamy.

Z této informacni povinnosti vSak vyplyva, ze platformy by mély informace, které potfebuji k podavani zprav,
uchovavat okamzité a prubézné, coz by — alespon teoreticky — mélo umoznit kontrolnim a jinym donucovacim
organum ziskat pfistup k ttmto udajum za Uucelem monitorovani a vymahani, a to i bez ohledu na vyménu
informaci mezi nimi a dafiovymi organy. Tato ustanoveni, ktera jsou vnimana jako prostiedek k feSeni
nehlaSené prace prostiednictvim digitalnich pracovnich platforem, tedy mohou byt kli€ovym nastrojem
pfi sledovani a prosazovani dalsich platnych pravidel a predpisti, napfiklad v oblasti BOZP.'* Kromé
toho by dodrzovani téchto informacnich povinnosti mélo organim umoznit Iépe zmapovat rozsah a zaméreni
¢innosti v ramci prace prostfednictvim platformy v pribéhu ¢asu. Tento prehled je nezbytny pro organizaci
monitorovani pracovniho prostfedi pracovnik(i platforem a prosazovani dodrzovani pravidel a predpisu
platnych pro vSechny zu¢astnéné strany.

Kromé toho, Ze zakon zavadi nové prostfedky pro odhalovani a charakterizaci podvodu, posiluje prostredky
pro jejich postihovani. To zahrnuje mimo jiné zavedeni SirSi logiky zvefejfiovani sankci v pfipadech
zavaznych danovych podvod(l, zavedeni spravnich sankci proti osobam, které napomahaji podvodim a
nejsou jejich pachateli, a revizi metody vypoctu pokut. Nedodrzeni povinnosti ze strany provozovatell
platforem vede k uplatnéni sankci ve vysi celkové pausalni pokuty stanovené do maximalni vySe 50 000 EUR

" LOI n° 2018-898 du 23 Octobre 2018 relative a la lutte contre la fraude, JORF n°0246 ze dne 24. Fijna 2018
(https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000037518803/).  Viz  také:  https://www.eurofound.europa.eu/data/platform-
economy/initiatives/french-law-no-2018-898-of-23-october-2018. V této souvislosti je dllezity navrh smérnice Rady, kterou se méni
smérnice 2011/16/EU o spravni spolupraci v oblasti dani. Celkovym cilem smérnice je zvysit spravedlivost zdanéni tim, ze se zabrani
dariovym podvodim a dafiovym Uniklm, aby se zohlednily vyzvy, které pfinasi ekonomika digitalnich platforem, a obtize pfi odhalovani
a sledovani zdanitelnych plnéni a transakci. Cilem navrhu je mimo jiné rozsifit rozsah vymény informaci a spravni spoluprace mezi
dariovymi organy ¢lenskych stat.

12 Zakon doplfiuje zakon ,Loi pour un Etat au service d'une société de confiance® ze dne 10. srpna 2018 (ESSOC), ktery zaved! ,pravo
na chybu® na strané ob&ana nebo spole¢nosti. Zakon se opira o dva pilife: ,Faire confiance® (davéra) a ,Faire simple” (jednoduchost).
DalSi informace viz: https://www.gouvernement.fr/conseil-des-ministres/2017-11-27/un-etat-au-service-d-une-societe-de-confiance).
Zasada dlvery a pravo na omyl (chyby spachané v dobré vife) v zakoné jsou tak ,doplnény” zavedenim opatfeni proti podvodim a
zneuziti (neexistence dobré viry) v zakoné o boji proti podvodim.

'3 Jedna se napfiklad o osobu s bydlistém ve Francii nebo o osobu, ktera se zabyva poskytovanim sluZzeb nebo dodavkami zboZi, které
spadaji do oblasti pdsobnosti francouzskych pravnich pfedpist o DPH (¢lanek 242a, 3, posledni véta obecného danového zakoniku
v platném znéni).

4 Stejné jako v pripadé nehlaené prace je i zde podminkou sine qua non pro uplatnéni zakona odhaleni vykonavanych innosti a
zU¢astnénych subjektl. Bez zakladnich informaci o Cinnostech a/nebo zucastnénych subjektech nelze provadét monitorovani ani
prosazovat platna pravidla a pfedpisy. Vyhybani se odhalovani €innosti Ize €asto pozorovat v oblasti nehlaSené prace nebo jinych forem
socialnich podvodd, z €ehoz vyplyva vyznam vymeény informaci a rostouci pocet viadnich iniciativ v oblasti porovnavani nebo vytézovani
udajd (mimo jiné publikace autord De Wispelaere, F., Pacolet, J., Rotaru, V., Naylor, S., Gillis, D. & Alogogianni, E., Data mining for
more efficient enforcement: A practitioner toolkit from the thematic workshop of the European Platform Undeclared Work, Brusel,
Evropska komise, 2018).

http://osha.europa.eu
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a pokuty ve vySi 5 % z nepfiznanych Castek v pfipadé, ze provozovatelé platforem nepfedlozi souhrnny
dokument ve stanovené |huté.

Prohlaseni o pfijmech ziskanych v roce 2019 podalo pfiblizné 120 platforem, coz zahrnuje pfiblizné 1,2 milionu
fyzickych osob a pfiblizné 0,4 milionu profesionall a pravnickych osob. °

Jedna ze zu&astnénych stran uvedla, ze soukromé pojistovny maiji udaje o po¢tu a povaze pracovnich Urazi
v souvislosti s praci prostfednictvim platforem, ale odmitaji tyto informace sdilet. Podle zu¢astnénych stran je
vyskyt nehod u nékterych typu pracovnikl platforem povazovan za vyrazné vysSi nez u podobnych kategorii
osob, které nevykonavaiji &innosti v ramci platformy (napt. profesionalni fidii, rekreaéni cyklisté apod.). Udaje
od soukromych pojistoven by v této oblasti mohly poskytnout cenné poznatky.

Na zakladé ,assises nationales de la mobilité organisée” (narodnich konferenci o mobilité) usporadanych
v roce 2017 byl zaveden (a v prosinci 2019 formalné pfijat) zakon LOM, jehoz cilem je usnadnit kazdodenni

proto, Ze zaved| ustanoveni'” pouzitelna pro platformy a pracovniky platforem, ktefi bud’ fidi ,,dopravni
vozidlo“, nebo dorucuji zbozi pomoci motorového nebo nemotorového dvoukolového nebo
tiikolového vozidla, jako v osobni dopravé nebo pfi doru€ovani zasilek. Pro pracovniky platforem, ktefi Fidi
dopravni vozidlo nebo rozvazeji zbozi pomoci dvoukolového nebo tfikolového vozidla, zavadi zakon LOM:

= ,,pravo odmitnout“: Pracovnici platforem ,maji pravo odmitnout nabidku dopravni sluzby, aniz by
byli jakkoli sankcionovani. Platforma zejména nem(ize ukongit smluvni vztah s pracovnikem na
zakladé odmitnuti jedné nebo vice takovych nabidek®.

= ,pravo odpojit se“: Pracovnici platforem ,maji pravo svobodné si zvolit Casové Useky &innosti a
obdobi necinnosti a béhem téchto ¢asovych usekl se odpojit. Ukonceni smlouvy ze strany platformy
v pfipadé, Ze pracovnik tato prava uplatni, je zakazano".'®

Zakon LOM rovnéz zavedl moznost, aby platformy ,v ramci své socialni odpovédnosti vUCi
pracovnikim® vypracovaly chartu podle pravidel stanovenych v ¢lanku L. 7342-9 zakoniku prace, v platném
znéni. Cilem je zajistit vétsi transparentnost pracovnich podminek a zarudit odbornou pfipravu, kariérni
postup, posouzeni rizik a dopliikovou socialni ochranu.'® V$echny tyto prvky mohou mit dopad na BOZP, a to
jak z hlediska prevence, tak i fizeni rizik. Konkrétngji fec¢eno, pokud je vypracovana charta, musi zejména
uvadét nasledujici:

1. Podminky pro vykon profesni ¢innosti pracovnik(, s nimiz je platforma v kontaktu, zejména pravidia,

podle nichZ jsou v kontaktu s jejimi uzivateli, jakoz i pravidla, ktera mohou byt zavedena za u¢elem

regulace poctu soucasnych pfipojeni pracovnikll, aby bylo mozné v pfipadé potfeby uspokoijit

nizkou poptavku po sluzbach ze strany uzivateld. Tato pravidla zarucuji nevyluénou povahu vztahu

mezi pracovniky a platformou a volnost pracovnikl pfi vyuzivani platformy a pfi pfipojovani nebo

odpojovani, aniz by byly stanoveny ¢asové intervaly €innosti;

Postupy, jejichz cilem je umoznit pracovnikim ziskat za své sluzby rozumnou cenu;

Metody rozvoje profesnich dovednosti a zajisténi profesni kariéry;

Opatfeni zaméfena zejména na: A) zlepSovani pracovnich podminek; B) pfedchazeni pracovnim

rizikim, kterym mohou byt zaméstnanci vystaveni v dusledku své c¢innosti, jakoz i Skodam

zplsobenym tfetim osobam;

5. Podminky tykajici se sdileni informaci a dialogu mezi platformou a pracovniky o podminkach
vykonu jejich profesni €innosti;

PO

5 Rapport d'information déposé en application de I'article 145-7 du réglement par la commission des finances, de I'économie générale
et du contrdle budgétaire, sur I'application de la loi n° 2018-898 du 23 octobre 2018 relative a la lutte contre la fraude, Assemblée
nationale, No 3341. K dispozici na adrese; https://www.assemblee-nationale.fr/dyn/15/rapports/cion_fin/[15b3341 rapport-information.

6 LOI n° 2019-1428 du 24 décembre 2019 d'orientation des mobilités, JORF n° 0299 ze dne 26. prosince 2019,
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000039666574/.

7 Viz zavedeni Sesté kapitoly ve druhé hlaveé tfeti knihy prvni ¢asti francouzského dopravniho zakoniku: ,LIVRE IlI: Reglementation
sociale du transport®, https://www.legifrance.gouv.fr/codes/id/LEGITEXT000023086525/.

'8 Jak jiz bylo uvedeno, zakon El Khomri jiZ toto pravo vytvoril pro tradi¢ni zaméstnance, které nyni zakon LOM rozsifuje na samostatné
vydeéle€né €inné pracovniky digitalnich platforem v odvétvi dopravy.

"% Viz: https://www.eurofound.europa.eu/data/platform-economy/initiatives/revision-of-the-legal-framework-for-platform-workers. Pfi
vypracovavani charty musi platformy zajistit, aby pracovnici dostali pfesné informace o vzdalenosti a minimalni cené sluzby atd. Tyto
informace by mély byt dostupné jakymkoli zpisobem, musi byt prezentovany poctivé, ¢itelné, jasné, jednozna¢né a musi byt pro
pracovnika snadno dostupné.
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6. Podminky, za kterych jsou pracovnici informovani o zménach podminek vykonu své profesni
¢innosti;

7. Ocekavana kvalita sluzeb, zplsoby kontroly ¢innosti a jeji realizace ze strany platformy a okolnosti,
které mohou vést k ukon&eni obchodnich vztahli mezi platformou a urcitymi pracovniky;

8. Pripadné dodatec¢né zaruky socialni ochrany, které platforma vyjednala a které mohou pracovnici
vyuZzivat.

Zpocatku, po schvaleni ufady, tyto charty zakladaly pravni domnénku, ze doty&ni pracovnici platforem nejsou
ve vztahu podfizenosti k platformé, a proto je nelze kvalifikovat jako zaméstnance (placené pracovniky). Toto
ustanoveni — a zejména pravni domnénka — v§ak bylo francouzskym ustavnim soudem zruseno (rozhodnuti
¢. 2019-794 DC ze dne 20. prosince 2019).2°

V této souvislosti nékolik konzultovanych zu€astnénych stran uvedlo, Ze ve smyslu ¢lanku L.7324-9 nebyly
vypracovany zadné charty. To pravdépodobné souvisi se skute¢nosti, Ze pravni domnénka je nyni neplatna
— to mohl byt hlavni, ne-li jediny dtivod pro platformy, aby vypracovaly chartu — a s od@ivodnénim Ustavni rady,
Ze néktera zavazna ustanoveni charty by mohla skute¢né poukazovat na vztah podfizenosti, pfiCemz
vypracovani takové charty by mohlo ve skute€nosti vyvolat opacny ucinek.

Nakonec existuji dvé nafizeni, tzv. ordonnance?!, ktera sice pfimo neupravuji BOZP a obé maji velmi
omezenou pusobnost, ale maji nepfimy vyznam pro pravidla a pfedpisy BOZP a pro kontrolu a prosazovani
jejich dodrzovani:

e Ordonnance €. 2021-484 ze dne 21. dubna 2021 o podminkach zastupovani samostatné vydéle¢né
¢innych osob, které vramci své c&innosti vyuzivaji platformy, a o podminkach vykonu tohoto
zastupovani?? a

e Ordonnance €. 2021-487 ze dne 21. dubna 2021 o vykonu ¢innosti digitalnich
zprostifedkovatelskych platforem v riznych odvétvich verejné silniéni dopravy.

Ordonnance €. 2021-484 stanovi néktera kolektivni prava pro samostatné vydéleéné €inné pracovniky
platforem. Kolektivni prava pro samostatné vydélec¢né ¢inné pracovniky platforem jsou sice v EU sporna?s,
ale vyznam a dulezitost kolektivniho vyjednavani v oblasti BOZP je dobfe znamou skutecnosti. Nepfimy
vyznam pro BOZP ma také ordonnance €. 2021-487 ze dne 21. dubna 2021, které obsahuje ustanoveni o
sdileni udaja a informaci s pfisluSnymi spravnimi organy a Urady. Provozovatelé platforem budou povinni
sdélit spravnimu organu veskeré dukazy, které povazuji za vhodné pro spinéni svého kontrolniho ukolu?4, a
na pozadani poskytnout a sdélit jakoukoli cestou, na misté nebo na vyzvu, G€etni knihy, faktury a jiné
odborné dokumenty jakéhokoli druhu, které mohou mit k dispozici a které jsou vhodné pro provedeni
kontroly, a provozovatelé platforem budou povinni poskytnout nezbytné prostfedky k provedeni kontrol
inspektorl. V neposledni fadé budou provozovatelé platforem povinni, aniz by se mohli spoléhat na vyjimku
z ,obchodniho tajemstvi“, poskytnout pfistup k ulozenym tdajiim nebo algoritmim a také odsifrovanym

2 Jstavni rada vyslovné zrusila slova ,a dodrZovani zavazki pfijatych platformou v tématech uvedenych v bodech 1 aZ 8 tohoto
¢lanku®. Ustavni rada ve svém rozhodnuti uvedla, Ze: i) pokud pracovnici, ktefi vstoupili do vztahu s platformou, ktera vypracovala
chartu, v zasadé vykonavaji svou €innost samostatné, je stale na soudci, aby rozhod| o (re)klasifikaci tohoto vztahu jako pracovni
smlouvy, pokud se vyznacCuje tim, Ze ve skute€nosti pravné existuje vztah podfizenosti; ii) néktera ustanoveni charty se mohou tykat
prav a povinnosti, které mohou predstavovat indexy, jez jsou takové povahy, zZe charakterizuji vztah podfizenosti; iii) spravni organ,
pokud je mu predlozena zadost o schvaleni charty, je pfislusny pouze k posouzeni souladu obsahu uvedené charty s ustanovenimi
¢lanku L. 7342-9 francouzského zakoniku prace.

2 Ordonnance je pojem, ktery se tézko preklada. ,Ve francouzské politice je ordonnance zakonny nastroj vydany Radou ministru
v oblasti prava, ktera je obvykle vyhrazena primarnim pravnim predpistim pfijimanym francouzskym parlamentem (...) Ordonnance
nelze zaménovat s dekrety vydavanymi pfedsedou vlady (tzv. order-in-council) nebo prezidentem ani s ministerskymi pfikazy (tzv.
arrétés).”

2 Oblast plisobnosti ordonnance ¢. 2021-484 je omezena na ¢innosti platformy spoéivajici v pfepravnich sluzbach znamych jako VTC a
v dodavkach zbozi dvoukolovymi nebo tfikolovymi vozidly.

2 Poskytnuti kolektivnich prav samostatné vydéleéné cinnym pracovnikdm platforem ve Francii otevira debatu o (rozsahu) prava na
kolektivni vyjednavani samostatné vydéle¢né Cinnych osob v ramci EU s ohledem na pravo hospodarské soutéze. Viz rozsudek
SDEU ve véci C-413/13 FNV Kunsten Informatie Media a pravni doktrina komentujici uvedeny pfipad:
https://curia.europa.eu/juris/fiche.jsf?id=C%3B413%3B13%3BRP%3B1%3BP%3B1%3BC2013%2F0413%2F J&oqp=&for=&mat=or&l
grec=nl&jge=&td=%3BALL&jur=C%2CT %2CF&num=C-
413%252F 13&dates=&pcs=0or&lg=&pro=&nat=or&cit=none%252CC%252CCJ%252CR%252C2008E %252C%252C%252C%252C
%252C%252C%252C%252C%252C%252Ctrue%252Cfalse%252Cfalse&language=en&avg=&cid=4435232.

24 Budouci ¢lanky L. 3151-6 a L. 3251-4 francouzského dopravniho zakoniku.
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informacim vhodnym pro usnadnéni provadéni kontrol.?5> Je v$ak tieba mit na paméti omezenou
plsobnost této ordonnance (na rGizna odvétvi verejné silniéni dopravy), a to do té miry, ze by bylo mozné
si polozit otazku, proC€ takové povinnosti, které jiz po desetileti plati pro jiné hospodarské subjekty, nejsou
ulozeny i ostatnim provozovatelim platforem.

Francouzsky legislativni ramec je pfikladem nékterych dualezitych prvnich krokl smérem ke zlepSeni
pracovnich podminek souvisejicich s praci prostfednictvim platforem. Zejména zakon El Khomri zavedl zmény
ve francouzském socialnim a danovém legislativnim ramci a poskytl nékterym samostatné vydéle¢né ¢innym
pracovnikim platforem individualni a kolektivni prava, ktera jsou bézna pro zaméstnance: pfistup ke skoleni,
pojisténi proti pracovnim Urazim a nemocem z povolani a pravo na vstup do odborové organizace a jeji
zaloZeni. Kritici v8ak namitaji, ze tato prava jiz byla stanovena, at uz jako zakladni prava nebo jako ustavni
prava. Odpurci zakona EI Khomri dale tvrdi, Zze rozSifeni uvedenych prav na pracovniky, ktefi jsou osobami
samostatné vydéle¢né ¢innymi (resp. jsou za né povazovani), je v rozporu s pravidly spravedlivé hospodarské
soutéze.?6 Kromé zakona El Khomri obsahuje zakon o boji proti podvodim a zakon LOM dale fadu ustanoveni,
ktera pomahaji zvysit transparentnost prace platforem a ktera podporuji identifikaci platforem a pracovniku
platforem, napfiklad tim, Ze ukladaji platformam ohlasovaci povinnost. Timto zplisobem mohou zakony
nepfimo ovlivnit BOZP, napfiklad usnadnénim sbéru Udajli, monitorovani a prosazovani.

Celkové se zda, ze konzultované zucastnéné strany nebyly pfesvédéeny o dopadu iniciativ francouzského
zakonodarného sboru na mnoho skuteénych problému souvisejicich s praci prostfednictvim platforem, mimo
jiné vzhledem k pfili§ ¢asto omezenému rozsahu ustanoveni. Zadna ze zuéastnénych stran, které byly pro
UCely této prFipadové studie konzultovany, neinformovala o kontrolach zamérenych konkrétné na BOZP a
vétSina z nich uvedla, Ze prosazovani predpistl v oblasti BOZP chybi, pokud vibec existuje. Nékteré ¢asti
legislativniho ramce vénuji pozornost tomu, aby se umoznilo pracovnikiim platforem vyjadfit sv{ij nazor, coz
je klicové pro prevenci a fizeni rizik BOZP. Ramec rovnéz zapojuje platformy, a tim mlize podpofit socialni
dialog v ekonomice platforem ve Francii, coz miize pfispét ke zlepSeni pracovnich podminek a BOZP.

Je vSak tfeba poznamenat, Ze rozsah francouzského legislativniho réamce zaméfeného na praci
prostfednictvim digitalnich platforem je omezeny, coZ znamena, Ze navzdory dosaZzenému pokroku se
mnoho, ne-li vétSina pracovnikil platforem stale potyka s nejistotou. S tim souvisi i to, ze néktera
ustanoveni stanovena legislativnim ramcem jsou dobrovolna, napfiklad platformy si mohou zvolit, zda chtéji
vypracovat chartu (a pouze pokud se tak rozhodnou, plati pro né urcita pravidla). V disledku toho se zda, ze
navzdory potencialu zakon( a nafizeni, o nichz pojednava tato pfipadova studie, pfispét pfimo &i nepfimo
k vyjasnéni zaméstnaneckého statusu pracovnik(l platforem a zlepSeni pracovnich podminek, véetné
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, je jejich dosavadni dopad spiSe omezeny. Nékolik za¢astnénych
stran navic uvedlo, Ze Ufady (stale) ¢eli nedostatku Udaji o praci prostfednictvim platforem a Ze se potykaji
s otazkou, zda prace prostfednictvim platforem spada do jejich plsobnosti. Legislativni ramec muze v tomto
ohledu poskytnout jasnost pro nékteré pfipady, ale ne pro vdechny.

Ackoli francouzsky legislativni ramec a zejména zakon El Khomri jsou v literatufe a v diskusich ¢asto uvadény
jako priklad ,dobré praxe®, tato pfipadova studie ukazuje, Zze v ném neni zohlednéna Fada kritickych bodu.
V dusledku toho nemusi byt tento ramec v praxi pfili§ GCinny a kliCova otazka zaméstnaneckého statusu
pracovnikl platforem zUstava nevyfeSena. Zaméfime-li se na BOZP, znamena to, Ze inspektoraty prace a
socialnich véci, organy BOZP a donucovaci organy stale nejsou schopny jednat v souvislosti s praci
prostfednictvim platforem a Ze na vétSinu pracovnikl platforem se pfedpisy o BOZP nevztahu;ji.

% Budouci ¢lanky L. 3151-6 a L. 3251-4 francouzského dopravniho zakoniku.
% Viz napfiklad literatura k pfipadu C-413/13 FNV Kunsten Informatie en Media.
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